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Introduccién.

La Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI) es un organismo
descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propio a partir de la Ley de su creacion, publicada el 21 de mayo de 2003. La entidad
cuenta con autonomia operativa, técnica, presupuestal y administrativa, y no se encuentra
sectorizada en ninguna Dependencia.

Su dmbito de competencia, al no estar acotado a un solo sector, le permite fener injerencia
en todas las dreas de desarrollo de los pueblos y comunidades indigenas, previstas en el
apartado B del Articulo 2° Constitucional.

“B. La Federacion, los Estados y los Municipios, para promover la igualdad de oportunidades
de los indigenas y eliminar cualquier prdctica discriminatoria, establecerdn las instituciones y
determinardn las politicas necesarias para garantizar la vigencia de los derechos de los
indigenas y el desarrollo integral de sus pueblos y comunidades, las cuales deberdn ser
disenadas y operadas conjuntamente con ellos.”

En el dmbito de infraestructura bdsica, la CDI a través de la Direccion General Adjunta de
Infraestructura (DGAI), opera el Programa de Infraestructura Indigena (PROII) con cobertura
potencial en 29 estados de la Republica Mexicana, el cual busca Confribuir a que los
habitantes de las localidades elegibles superen el aislamiento y dispongan de bienes y
servicios basicos, mediante la construccion de obras de infraestructura bdsica y vivienda.

De esta manera, la CDI alinea su actuacion con lo establecido en el apartado B, incisos IV y
VI del Articulo 2° Constitucional:

IV. Mejorar las condiciones de las comunidades indigenas y de sus espacios para la
convivencia y recreaciéon, mediante acciones que faciliten el acceso al
financiamiento publico y privado para la construccidén y mejoramiento de vivienda,
asi como ampliar la cobertura de los servicios sociales bdsicos.

VI. Extender la red de comunicaciones que permita la integracion de las
comunidades, mediante la construccidon y ampliacién de vias de comunicaciéon y
telecomunicacion. Establecer condiciones para que los pueblos y las comunidades
indigenas puedan adquirir, operar y administrar medios de comunicacién, en los
términos que las leyes de la materia determinen.

El PROII al ser un programa enfocado al desarrollo social, estd sujeto a Reglas de Operacion,
las cuales se publican anualmente en el Diario Oficial de la Federacién y permanecen
vigentes a lo largo del ejercicio fiscal. En ellas se establecen los objetivos, cobertura,
poblacién objetivo, requisitos para ser beneficiado, modalidades de atencidn y apoyo, asi
como los tiempos y montos de estos; las correspondientes al ejercicio presupuestal 2018 se
publicaron el 27 de diciembre de 2017.

De manera especifica, en el numeral 6. Transparencia, 6.3. Contraloria Social se senala que:

“Se promoverd la contraloria social en el Programa como una instancia de
participacion ciudadana mediante la cual la poblacidn beneficiaria, en forma
organizada, a fravés de comités, verifican el cumplimiento de las metas y la correcta
utilizacion de los recursos publicos asignados al Programa.
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Para realizar la promocién de la Confraloria Social el Programa se sujetard a los
Lineamientos para la promocion y operacion de la Contraloria Social en los
programas federales de desarrollo social publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de octubre de 2016.

Se impulsard e instrumentard la Confraloria Social en el Programa en apego al
Esquema de Contraloria Social validado por la Secretaria de la Funcion Publica
facilitando a la poblaciéon beneficiaria el acceso a la informacidén necesaria para su
desarrollo y el cumplimiento de sus funciones.”

Dichas reglas pueden ser consultadas en su totalidad en el portal oficial de la CDI en la
pdgina electronica www.cdi.gob.mx

En cumplimiento a los articulos 2° y 9° de los citados Lineamientos, la Direccion General
Adjunta de Infraestructura (DGAI), emite la presente Guia Operativa de Contraloria Social
para el Programa de Infraestructura Indigena (PROII); cuyo objetfivo es proporcionar a los
participantes en el Programa los lineamientos para la promocién, operacion y seguimiento a
la Contraloria Social.


http://www.cdi.gob.mx/
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Programa de Infraestructura Indigena (PROII).

Objetivos.

General.

e Contribuir a que los habitantes de las localidades indigenas elegibles superen el
agislamiento y dispongan de bienes y servicios bdsicos, mediante la construccion de
obras de infraestructura bdsica y vivienda.

Especificos.

e Dotar de obras de infraestructura bdsica a localidades indigenas elegibles que
observan carencias y rezagos en materia de comunicacion terrestre, electrificacion,
agua potable y saneamiento.

¢ Dotar de vivienda a familias de localidades elegibles que observan carencias en esa
materia.

Lineamientos.

Se realizaran obras y acciones en localidades elegibles, cuya ejecucion estard a cargo de
los gobiernos estatales por si o a fravés de las instancias ejecutoras que se senalen en el
marco de los Acuerdos de Coordinacion que se suscriban, o de Dependencias y Entidades
Federales, con base en los instrumentos juridicos correspondientes, o directamente de las
Delegaciones de la CDI.

Cobertura.

El Programa tendrd cobertura nacional en localidades que cumplan con los requisitos de
poblacién objetivo, en 29 entidades federativas: Baja California, Baja California Sur,
Campeche, Coahuila, Colima, Chiapas, Chihuahua, Distrito Federal, Durango, Guanajuato,
Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México, Michoacdn, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Pueblag,
Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz,
Yucatdny Zacatecas.

Poblacién objetivo.

Corresponde a los habitantes de las localidades que cumplen con las caracteristicas que se
indican a continuacion:

l. Localidades en donde al menos el cuarenta por cienfo (40%) de sus habitantes son
poblacidn indigena y que carecen de alguno de los fipos de apoyo que otorga el
Programa.

Il. Que sean de alta o muy alta marginacion, y
Ill. Tengan entre 50 y 15,000 habitantes.

Se podrdn atender localidades reconocidas como indigenas en las constituciones o leyes
estatales que cumplan con el grado de marginacion y famano de localidad previstos para
la poblacion objetivo y se identifiquen en el catdlogo de localidades del INEGI.

Base para su identificacion.

Metodologia desarrollada por la propia CDI para la identificacion de la poblacion indigena
a nivel de localidad construida a partir del criterio de Hogares Indigenas y con base en los
Indicadores de Marginacion por Localidad del ano 2010, elaborados por el Consejo
Nacional de Poblacion a partir de informacion derivada del Censo de Poblacion y Vivienda
del ano 2010, asi como el tamano de poblacidén e informacién sobre rezagos en agua
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potable, drendje, electrificacion y acceso a caminos, que se identifican en dicho Censo, y
las legislaciones estatales

Beneficiarios.

Las personas que habitan en localidades indigenas que cumplan los requisitos de poblacién
objetivo, cobertura, elegibilidad y aquellos de cardcter normativo que se establecen en las
Reglas de Operacion del PROII y que resulten beneficiadas por las acciones del Programa.

Presupuesto 2018
PEF: $2,372,551,494.00
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Objetivos de la Guia Operativa.

General.

Proporcionar a los Gobiernos de los Estados, a las Dependencias Ejecutoras de las obras y a
las Representaciones Federales de la CDI, un instrumento normativo para la difusion,
promocioén, coordinacion e instrumentacion de la Confraloria Social.

Especificos.

1.

2.

Delimitar funciones, procedimientos y alcances de los actores de la Contraloria Social.
Establecer los lineamientos generales para el desarrollo de las actividades de difusion y
promocién; constitucion de comités de contraloria social (CCS), capacitaciéon a
servidores puUblicos y a los integrantes de los comités respecto a la contraloria social.
Proporcionar los instrumentos, mecanismos y formatos a utilizar para la recopilacion de la
informacion que se genere con motivo de la difusion, promocion e instrumentacion de la
Contraloria Social.

Establecer los mecanismos generales para el registro en el mddulo del Sistema
Informdatico de Contraloria Social (SICS), de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP).

Marco Juridico.
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Ley General de Desarrollo Social (LGDS).
Ley de la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas.
Reglamento de la LGDS.
Lineamientos para la promociéon y operacion de la Contraloria Social en los programas
federales de desarrollo social, publicados el 28 de octubre de 2016 en el Diario Oficial de
la Federacion.
Acuerdo por el que se modifican las Reglas de Operacidon del Programa de
Infraestructura Indigena para el ejercicio fiscal 2018, publicadas el 27 de diciembre de

2017 en el Diario Oficial de la Federacion.

Actores en la Contraloria Social.

La ejecucion de la Conftraloria Social requiere de la participacion normativa y operativa de
los siguientes actores:
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1.- Instancia Normativa.

2.- Representacion Federal.

3.- Gobierno del Estado.

4.- Dependencia Ejecutora.

5.- Comités de Contraloria Social.

1.- Instancia Normativa: La Direccion General Adjunta de Infraestructura (DGAI), es la
encargada de coordinar la estrategia del Programa de Conftraloria Social con la Secretaria
de la Funcidon Publica (SFP), las Representaciones Federales y los Gobiernos de los Estados.

Serd responsable de las siguientes acciones:

e Disenar los documentos normativos: Esquema de Contraloria Social, Guia Operativa y
Programa Anual de Trabajo

e Capacitar alas Representaciones Federales y asesorar a los Gobiernos de los Estados,
para el cumplimiento de sus funciones en la promocién, operacion y seguimiento de
la Contraloria Social.

e Emitir el visto bueno de los programas estatales de trabajo de Contraloria Social que
ponga a su consideracion el Gobierno del Estado a través de las Representaciones
Federales.

e Dar seguimiento a la operacion de la Confraloria Social en el Programa a través del
Sistema Informdtico de Contraloria Social (SICS).

e Capturar la informacién general del Programa en el SICS: Documentos normativos,
presupuesto a vigilar en Contraloria Social, total y por Ejecutora

e Administrar los usuarios y contrasenas de los Responsables Estatales de Contraloria
Social (RECS) en el SICS

e Verificar el cumplimiento en la captura de la informacién en el Sistema Informdtico de
Contraloria Social (SICS).

e Canadlizar las quejas y denuncias que sean de su conocimiento a las instancias
correspondientes, y dar seguimiento a su atencién.

Tiene a su cargo el registro en el Sistema Informdatico de Conftraloria Social (SICS) de:
Presupuesto asignado para el PROI, datos generales del Programa, Dependencias
Ejecutoras de la Contraloria Social, materiales que disene para la capacitacion y difusion,
formatos para la integraciéon de comités y la elaboracién de informes de los comités de
contraloria social; asi como los documentos normativos (Esquema, Guia Operativa vy
Programa Anual de Trabajo de Conftraloria Social) para la consulta de las dependencias
ejecutoras de la contraloria social.

EL desarrollo de estas actividades se realizard en los mddulos correspondientes del SICS,
conforme al siguiente cuadro:

Periodo de captura en el

Actividad Responsable SICS
Registrar en el SICS los documentos | Enlace Normativo | 10 dias hdbiles a partir de
normativos: de Conftraloria | la recepcion del oficio
e Guia Operativa de Contraloria | Social de validacion que emite
Social 2018 la Secretaria  de la

e Formatos Funcion Publica.

e Esquema
e Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Social.




Actividad

e Oficio de envio para autorizacion a
la SFP
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Responsable

Periodo de captura en el
SICS

Capturar en el SICS, médulo PRESUPUESTO
e Presupuesto de Egresos de
Federacion PEF
e Presupuesto a vigilar por Contraloria

la

Enlace Normativo
de Contraloria
Social

10 dias hdbiles a partir de
la recepcion del oficio
de validacion que emite
la Secretaria de la

Social Funcion Publica.
e Asignacion de presupuesto por
Ejecutora.
Capturar en el SICS, médulo ESTRUCTURA | Enlace Normativo | 10 dias hdbiles a partir de
OPERATIVA de Conftraloria | la recepcion del oficio
e Ejecutoras Social de validacion que emite
e Enlaces Estatales (Gobierno del la Secretaria de la

Estado y/o Delegacién CDI)

Funcién Publica.

Enlace Normativo

Difusidon 20 dias hdbiles a

Capturar en el SICS, médulo MATERIALES
. Difusion
. Capacitacion

de Contraloria
Social

sU generacion
Capacitaciéon 20 dias
hdbiles a su realizacion.

El Programa Anual de Trabajo de Con’rrolqn’o Social (PATCS) que elabora la DGAI se divide
en tres secciones: PLANEACION, PROMOCION y SEGUIMIENTO, cada una establece:

|.  Las actividades a realizar.

ll.  Elresponsable del cumplimiento.

.  Unidad de medida.
IV.  Metas establecidas a nivel nacional.
V. Tiempos de ejecucion.

Los documentos normativos de contraloria social se formalizardn a las Representaciones
Federales, con la indicacién de que se hagan del conocimiento de la Dependencia Estatal
Responsable y las Dependencias Ejecutoras.

2.- Representacion Federal. Las Delegaciones de la CDI en los Estados (DCDI), fungirdn como
enlace entre el Gobierno del Estado y la DGAI para el desahogo de consultas y el
infercambio de informacién en materia de Contraloria Social. Son las responsables de
capacitar y asesorar al Gobierno del Estado y apoyar a las dependencias ejecutoras sobre
el manejo de los instrumentos para realizar las actividades de Contraloria Social; asi como de
resguardar la documentacién que se genere como evidencia de su difusidn, promocion,
capacitaciéon e instrumentacion.

Para el efecto, coresponde a:
2.1.- Delegado(a) de la CDI:

e Notificar por oficio a la DGAI la designaciéon de la persona de la Delegacion que
fungird como enlace para las actividades de Contraloria Social.
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e Ensu cardcter de Presidente del Comité de Regulacion y Seguimiento (CORESE),
considerar los avances en Contraloria Social en el orden del dia de las sesiones
ordinarias.

e En caso de que la Delegacion sea ejecutora de obras, suscribir y enviar por
oficio a la Instancia Normativa el Programa Estatal de Trabajo de Conftraloria
Social (PETCS), conforme a los lineamientos establecidos en anexo 1.

2.2.- Enlace Estatal de Contraloria Social (EECS)

e Capacitar a los funcionarios publicos estatales para la promocién, operacion y
seguimiento de la Contraloria Social.

e Establecer la coordinacidn necesaria con el Gobierno del Estado para la
elaboracién del Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS).

e En caso de que la Delegacion sea ejecutora de obras, deberd elaborar vy
cumplir el PETCS; asi como realizar su registro en el SICS.

3.- Gobierno del Estado. La Dependencia Estatal Responsable (DER) designada por el Titular
del Ejecutivo Estatal, para atender el Programa en la entfidad federativa cuando la
ejecucion de las obras se hace a fravés de la suscripcion de un Acuerdo de Coordinacion.

Es la responsable de:

Asegurar que las dependencias ejecutoras promuevan e instrumenten la Contraloria
Social, conforme a lo establecido en el Esquema de Contraloria Social del PROII, la
presente Guia y los demds documentos normativos, utilizando los formatos
proporcionados por la Instancia Normativa.

Designar mediante oficio dirigido al Delegado(a) de la CDI en el Estado, a un(aq)
servidor(a) publico(a) como responsable de la Contraloria Social (Responsable Estatal
de Conftraloria Social -RECS-).

Realizar las actividades de difusion, mediante la elaboracion y distribucidon de los
materiales como: tripticos, volantes, folletos, carteles, guias, medios electrénicos, entre
ofros.

Poner a consideracion del CORESE, para su validacion, los materiales de promocién,
previo a su distribucion y el esquema que se seguird para la difusion de la Contraloria
Social.

Elaborar y dar seguimiento al cumplimiento del Programa Estatal de Trabajo de
Contraloria Social, conforme a los lineamientos senalados en el anexo 1 de la
presente Guia.

Informar en el CORESE el seguimiento en la difusion, promociéon e instrumentacion de
la Contraloria Social.

Entregar a la Delegacion de la CDI en el Estado, en el marco del CORESE, la
evidencia de la redlizacion de las actividades de difusidn y promocion de la
Contraloria Social y su registro en el SICS (impresion de pantalla de reportes que
genera el sistema: apoyos capturados, reuniones con beneficiarios, capacitaciones y
comités constituidos).

Registrar en el SICS los documentos generados a partir de la instrumentacion de la
Contraloria Social (Programa Estatal de Trabagjo, minutas de reuniones con la
poblacién beneficiaria, constitucidon de comités, informes, actividades de difusion y

10



Guia Operativa Contraloria Social PROII, 2018

capacitacion -listas de asistencia-), y mantener actualizada la informacion en el
mismo conforme a los términos previstos en la presente Guia.

e Integrar un expediente con la documentacién correspondiente a la promocion,
difusion, capacitacion y en general la instrumentacion de la Contraloria Social.

e Invitar al Organo Estatal de Control (OEC) para que acompafe y participe en las
diferentes etapas de la Conftraloria Social.

El Responsable Estatal de Contraloria Social (RECS) designado por la Dependencia Estatal
Responsable enviard, a través de la Delegacion de la CDI en el Estado, a la Instancia
Normativa, la propuesta del PETCS para verificar que este se encuentre alineado con lo
estipulado en el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS), debiendo anexar
al PETCS el proyecto de capacitacién, para su conocimiento y seguimiento. Una vez que
reciba el visto bueno de la Instancia Normativa, procederd a su registro en el SICS.

4.- Dependencia Ejecutora. La Dependencia Federal, Estatal y/o Municipal designada para
ejecutar la obra, conforme a lo establecido en el Acuerdo de Coordinacion, suscrito con el
Gobierno del Estado. Es la responsable de constituir los Comités de Contraloria Social (CCS),
capacitar a sus infegrantes, sostener reuniones de seguimiento con los beneficiarios y captar
los informes de seguimiento, para lo cual le corresponde:

e Convocar a los habitantes de la localidad en la que se desarrollard la obra a las
asambleas de promocion y eleccion de los integrantes del Comité de Confraloria
Social (CCS), y levantar la lista de asistencia de los participantes en la reunion.

e Promover que en la integracion del CCS haya una participacién equitativa entre
hombres y mujeres.

e Verificar que los habitantes que hayan sido electos para integrar el CCS cuenten con
la calidad de beneficiarios del Programa; misma que se acreditard con la exhibicion
de la credencial de elector, escrito de la autoridad local y/o por el reconocimiento
que se haga en la asamblea a los mismos. En caso de que alguno de los integrantes
no cuente con dicha calidad, deberd informar a la asamblea para que se aclare o se
elija a un nuevo integrante.

e Apoyar a los integrantes del comité electos para la elaboracion del escrito libre/acta
de constitucion, conforme al modelo que se agrega como anexo 2.

e Proporcionar al Comité de Contraloria Social la capacitacién, documentacion,
informacion y asesoria necesaria para el desarrollo de sus funciones.

e Elaborary entregar al CCS la Ficha Informativa de Obra (anexo 3).

Entregar al CCS la constancia de registro en el SICS.
Informar al Comité de Contraloria Social sobre el presupuesto contratado, trabajos
programados, avances de la obra y presupuesto ejercido conforme al calendario
que se defina en el Cuaderno de Trabajo (anexo 4).

e Asistir a las reuniones programadas con los comités y levantar la Minuta de Trabajo
(anexo 5) al término de cada reunidén o asesoria con los integrantes del Comité, y/o
los beneficiarios, y entregarla al Gobierno del Estado para su captura en el SICS.

e Recopilar el informe anual (anexo 6) derivado de las actividades de los comités y
enviarlo a la Dependencia Estatal Responsable para su captura.

En las obras en las que la Delegaciéon de la CDI sea la ejecutora, deberd realizar la captura
en el SICS y las acciones descritas en este apartado.
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5.- Comités de Contraloria Social: Formas de organizacidon social constituidas por los
beneficiarios de la localidad, para el seguimiento, supervision y vigilancia de la ejecucion de
las obras que se apoyan con recursos del Programa de Infraestructura Indigena (PROII), del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas, asi como de la correcta aplicacion
de los recursos asignados.

Las funciones de los Comités de Contraloria Social (CCS) son:

e Solicitar a la Representacion Federal y/o el Gobierno del Estado y/o la Dependencia
Ejecutora la informacion publica relacionada con la operacion del programa;
e Vigilar que:

a.

b.

o

Se difunda informacién suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion del
programa,

El ejercicio de los recursos sea oportuno, fransparente y con apego a lo
establecido en las Reglas de Operaciéon del Programa,

Los beneficiarios del Programa cumplan con los requisitos de acuerdo con la
normatividad aplicable,

Se cumpla con los periodos de ejecucion de las obras,

Exista documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos publicos y de
la entrega de las obras,

El Programa no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u ofros distintos a
su objetivo,

El Programa se ejecute en un marco de igualdad entre mujeres y hombres, y

Las autoridades competentes den atencion a las quejas y denuncias que en su
Caso se presentaran.

Registrar en los formatos autorizados por la Secretaria de la Funcién Publica, y
que le serdn entregados por la Dependencia Ejecutora, las actividades de
Contraloria Social que realicen, asi como dar seguimiento a los mismos.

Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacion u operacion del Programa,
recabar la informacion de las mismas, y entregarlas a la Representacion Federal
y/o a la Dependencia Ejecutora a efecto de que se tomen las medidas a que
haya lugar.

Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de
responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con los
programas federales, y turnarlas a las autoridades competentes para su
atencién.

Es importante que los actores institucionales que intervienen en la contraloria social
(Instancia Normativa, representacion Federal, Gobierno del Estado y Dependencia
Ejecutora) documenten, generen y resguarden las actividades de promocioén y seguimiento
consideradas en los documentos de contraloria social, particularmente de aquellas
evidencias que no implican un registro en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

12
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IV. Actividades de difusion.

La difusion de la Conftraloria Social y del Programa se hard conforme lo estipula el Esquema
de Contraloria Social contenido en las Reglas de Operacién del Programa para el ejercicio
fiscal 2018, numeral 6.3.1., apartado |. Difusion, pdrrafo segundo, “Los Gobiernos de los
Estados determinardn los medios a utilizar y serdn responsables de la elaboracion vy
distribucion de los materiales de difusion y promocidén considerando una cobertura
razonable de las localidades y municipios en donde se ejecuten obras del Programa, los
cuales deben ser presentados en el CORESE y validados por el mismo. No obstante, la
Instancia Normativa queda en la posibilidad de participar, en coordinacion con las propias
Delegaciones de la CDI, en la elaboracion y distribucion de este tipo de materiales”.

Se recomienda la utilizaciéon de tripticos, folletos, carteles, medios audiovisuales y/o
electronicos.

Conforme a lo establecido en el numeral Décimo Tercero de los Lineamientos para la
promocién y operacion de la Confraloria Social en los programas federales de desarrollo
social, por lo menos se deberd proporcionar la informaciéon de:

e Caracteristicas generales de los apoyos que otorga el PROII: tipo, monto, periodo de
ejecucion. Es importante considerar que el PROII no maneja un monto de apoyo por
obra, sino que este estd en funcidn del proyecto de la misma y la disponibilidad
presupuestal.

Requisitos para ser susceptible de apoyo.

Derechos y obligaciones de los beneficiarios.

Poblacién a la que va dirigido el PROII.

Actores de la Contraloria Social: Instancia normativa, representacion federal,
instancias ejecutoras y érganos de control participantes en el PROII, con datos para su
contacto.

e Medios institucionales para presentar quejas y denuncias.

e Procedimientos para realizar actividades de contraloria social.

e Medidas para promover la equidad entre mujeres y hombres en la integracién de los

CCS.

Serdn las Dependencias Ejecutoras, en coordinacion con los Gobiernos de los Estados, las
encargadas de proporcionar la informaciéon completa a los beneficiarios e integrantes de
cada CCS.

El didlogo que se establezca entre las partes se dard de manera directa, constante vy
conforme a los tiempos y formas operativas del Programa. En el caso de que la difusion y
promocion se realice en reuniones con los beneficiarios, a efecto de contar con evidencia
de la misma, es necesario se deje constancia escrita de la reunién (minuta de trabajo) y, de
ser el caso, se asiente que se hizo entrega de tripticos y/o folletos o cualquier material
impreso.

Es importante que el contenido y caracteristicas de los medios de difusion se apeguen a los
Lineamientos para la Promocién y Operacion de la Contraloria Social en los programas
federales de desarrollo social, los cuales se pueden consultar en la direccion electronica
http://www.dof.gob.mx/nota detalle.phpecodigo=5458770&fecha=28/10/2016.
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En el caso de que la Delegacion de la CDI sea la ejecutora de las obras, le corresponderd
realizar las actividades de difusion, para lo cual deberd atender las politicas establecidas por
la Direccién de Comunicacion Social de la CDI.

Se recomienda que para el diseno de los materiales de difusion, se utilice un lenguaje
incluyente, de fdcil acceso a las caracteristicas de la poblacién, se empleen mds imagenes
que texto, se utilicen fotos de sus localidades o regiones de tal forma que se la poblacién se
identifique con las obras y sus actividades.
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V. Procedimiento para la constitucion y registro de Comités.

Se deberd integrar un Comité de Contraloria Social por cada obra que se realice, el cual
estard en funciones durante el ejercicio fiscal. Para su constitucion, la Dependencia
Ejecutora llevard a cabo una reunién en la localidad en que se desarrollard la obra, la cual
se realizard dentro de los 45 dias posteriores a la firma del Acuerdo de Coordinacion —o
autorizacion de la obra en caso de que la ejecutora sea la DCDI-, con la asistencia y
participacion de:

Habitantes de la localidad beneficiaria. En los casos de obras que beneficien a
distintas localidades la Dependencia Ejecutora y/o el Gobierno del Estado analizard
la estrategia a seguir de forma que se asegure que todos los beneficiarios fueron
informados y tuvieron la posibilidad de participar.

Autoridad de la localidad reconocida por los habitantes de la misma.

Representante Estatal de Contraloria Social y/o un representante del Gobierno del
Estado.

Representante de la Delegacion de la CDI.

Lo anterior, sin menoscabo de que se invite a un representante del Organo Estatal de
Control y del Municipio.

En la reunién, la Dependencia Ejecutora y/o el Gobierno del Estado deberd:

1. Informar las caracteristicas generales del PROII.

2. Informar las caracteristicas de la obra a ejecutar y del proceso de ejecucion
(caracteristicas técnicas, alcances, materiales, requerimientos, periodo estimado
de los frabajos, qué actores participan: ejecutor, GE y CDI, quién va a recibir y
operar la obra).

3. Dar a conocer los derechos y obligaciones de los beneficiarios, al menos los

establecidos en las Reglas de Operacion del Programa.

Informar los medios institucionales para presentar quejas y denuncias.

Informar en qué consiste la CS: funciones y responsabilidades.

Senalar cudles son los mecanismos para participar.

Invitar a la integracion del comité de CS.

Exhortar a la participacion equitativa entre hombres y mujeres.

©®No O~

1. Constitucidn del Comité de Contraloria Social (CCS):

Los habitantes de la localidad en la que se realizard la obra, reunidos en asamblea, y
una vez informados del tema de confraloria social, elegirdn por mayoria de votos a
los integrantes del Comité, considerando un minimo de tres y un mdximo de cuatro
miemlbros, procurando la participacién equitativa entre hombres y mujeres, lo que se
hard constar mediante el escrito que se levante como evidencia de la reunidn.

Los integrantes del Comité de Contraloria Social elaborardn un escrito libre, mediante el cual
solicitardn al Gobierno del Estado, su registro como CCS; el escrito deberd contener:

Nombre completo del programa: Programa de Infraestructura Indigena.
Ejercicio Fiscal: 2018
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e Domicilio legal del Comité: Es importante resaltar que la cobertura geogrdfica del
PROII, abarca comunidades y/o localidades indigenas donde las calles carecen de
nombre propio (homenclatura) vy se identifica como DOMICILIO CONOCIDO, por lo
que se identificard con los datos de Estado, Municipio y Localidad, adicionando un
punto de referencia, por ejemplo: la agencia municipal, casa ejidal o comunitaria,
cancha de usos multiples, enfrente de la Iglesia, a un costado del mercado, la tienda
de Diconsa efc.

e Nombre del Comité de Contraloria: El que acuerden los infegrantes del comité; se
sugiere utilizar en el mismo, el nUmero de la obra en el PROIl y el ano de ejercicio fiscal
en que estard vigente.

e Cargos de cada uno de los intfegrantes de CCS: Presidente, Secretario y Vocal.

e Mecanismos que utilizard para el ejercicio de sus actividades: Cuaderno de trabgjo, ficha
informativa de obra, formatos de informes.

e Acreditacion de la calidad de beneficiarios: credencial de elector o constancia de
autoridad local y/o reconocimiento de los beneficiarios reunidos en la asamblea de
los habitantes de la localidad, conforme al modelo de escrito libre/acta de
constitucion de comité que se encuentra como anexo 2 de la presente Guia.

Con base en lo establecido en el numeral Décimo Primero, de los Lineamientos para la
promocién y operacion de la Confraloria Social en los programas federales de desarrollo
social y la Estrategia Marco remitida por la Secretaria de la Funciéon Publica, y a efecto de
facilitar la integraciéon documental, la evidencia de la elecciéon del CCS vy el escrito libre de
solicitud de registro se hard conforme al modelo identificado como anexo 2 de la presente
Guia.

Es importante senalar que los intfegrantes del CCS deberdn formar parte de los beneficiarios
de la localidad, condicion que acreditardn previo a la solicitud de registro.

Para cada una de las etapas de la Contraloria Social, la Dependencia Ejecutora y el
Gobierno del Estado serdn los responsables de proporcionar en todo momento la
informacion —particularmente la relacionada con el egjercicio de sus actividades-,
capacitaciéon y asesoria(s) a los integrantes del CCS, asi como los materiales e instrumentos
para llevar a cabo sus funciones. Entre los que se encuentran:

e Reglas de Operacion del PROII.

e Ficha Informativa de la obra a ejecutar.

e Formatos:
v’ Escrito libre/acta de constitucion de CCS.
v' Acta de sustituciéon de integrante del CCS.
v' Minuta de trabagjo.
v Informe anual.
v' Quejas y denuncias.

Es importante recordar que la Delegaciéon de la CDI deberd integrar el expediente de
Contraloria Social el cual quedard bajo su resguardo, y deberd contener las evidencias del
registro de las actividades de Contraloria Social en el SICS, documentos que, de acuerdo
con lo establecido en el Manual de Procesos del PROIlI contenido en el anexo 4 de las
Reglas de Operacion, le deben ser entregados por el Gobierno del Estado durante la
ejecucion del Programa; asi también, en el acta que se levante con motivo de las sesiones
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ordinarias del CORESE, deberd quedar asentado el avance y comentarios que se hayan
vertido sobre la insfrumentacion de la Contraloria Social.

2. Registro de los comités en el SICS:

Los Gobiernos de los Estados registrardn en el SICS, dentro de los 15 dias hdbiles posteriores a
la fecha de constitucién, el escrito libre/acta de constitucion de Comité de Contraloria
Social, acompanado de |la LISTA de ASISTENCIA.

Mediante este procedimiento el SICS emitird el nUmero de registro por cada comité y una
constancia, la cual se entregard preferentemente al Presidente del Comité a través de la
Dependencia Ejecutora, dentro del primer cuatrimestre del ano o a la brevedad que sea
posible conforme al proceso de |la obra.

3. Sustitucién de Integrante de Comité de Contraloria Social:

Cuando por cualqguier motivo se requiera el cambio y/o la sustitucion de un integrante del
Comité de Contraloria Social, los miembros vigentes del CCS, deberdn nofificar dicha
situacion a la Dependencia Ejecutora y llevar a cabo la sustitucion del integrante del Comité
de Contraloria Social. El nuevo participante del CCS deberd formar parte de los beneficiarios
del PROIl y ser elegido en reunién de la comunidad.

La Dependencia Ejecutora realizard una reunién con los beneficiaros de la localidad para
elegir al nuevo integrante del CCS; al término de la misma se llenard el Acta de Sustitucion,
la cual debe ser acompanada de la lista de los asistentes a la reunidn en la que se eligié al
nuevo integrante.

Con el acta se nofificard de la sustitucion del integrante del CCS al Gobierno del Estado
para que este readlice el registro en el Sistema Informdatico de Conftraloria Social (SICS) en el
modulo COMITES, Consultar la informacién del comité, donde podrd imprimir una nueva
constancia, misma que se deberd entregar al Presidente del Comité, a fravés de la
Dependencia Ejecutora en un plazo no mayor de 20 dias hdbiles

Enfre los casos por los cuales se puede perder el cardcter de miembro del Comité de
Contraloria Social, estdn:
¢ Muerte o enfermedad del integrante.
Separacion voluntaria, mediante escrito libre a los integrantes del Comité.
Acuerdo del Comité por mayoria de votos.
Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios del proyecto.
Pérdida del cardcter de beneficiario(a) del programa.
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VI. Capacitacién y asesorias.

1. Objetivo de la capacitacion

En concordancia con la Estrategia Marco, la capacitaciéon en Contraloria Social buscard
que los beneficiarios identifiquen qué es la Contraloria Social, sus derechos y obligaciones al
ser beneficiarios del Programa, y los integrantes de los comités de Contraloria Social cuenten
con los conocimientos para llevar a cabo las actividades de la misma.

En términos de los servidores publicos, la capacitacion tiene como objetivo que éstos
cuenten con los conocimientos para llevar a cabo las actividades de promocién de la
Contraloria Social, el seguimiento de las actividades de operacién y la implementaciéon de
las estrategias de la Contraloria Social.

Se considerardn los modulos de: Infroduccion, Promocion, Operacion y Seguimiento; cada
uno de ellos estard enfocado como se detalla:

Infroduccién: Objetivos y beneficios de la Contraloria Social, Estructura organizativa,
Normatividad aplicable, Estructura de los documentos normativos.

Promocion: Difusion, Constitucion de Comités, Capacitacion y asesoria, Captacién de
informes, Quejas y Denuncias.

Operacion: Constitucion de Comités, Solicitud de informacién y estrategia de vigilancia,
Recepcidn, presentacion y seguimientos a quejas y denuncias, Reuniones e informes a
beneficiarios

Seguimiento: Sistema Informdtico de Contraloria Social (Usuarios, mddulos, criterios de
captura y monitoreo de avances y resultados).

La DGAI como Instancia Normativa, colocard en el Sistema Informdatico de Contraloria Social
(SICS), en el mdédulo MATERIALES. Materiales de Capacitacion o Difusion el contenido
metodoldgico para la capacitacién a servidores publicos e integrantes de Comités de
Contraloria Social asi como los materiales de apoyo para las capacitaciones y asesorias.

Los eventos de capacitacidon que readlicen la Instancia Normativa, las Representaciones
Federales y las Dependencias Ejecutoras deberdn registrarse en el (SICS), dentro de los 20
dias hdbiles siguientes a la realizaciéon de la actividad, a partir de la lista de asistencia y/o
minuta de trabagjo.

Se levantard la evidencia documental de cada evento de capacitacion, pudiendo consistir
en la lista de asistencia de los participantes y el temario y/o documentos del evento.

2. Capacitacion y asesoria dirigida a Servidores Publicos.

La capacitacion y asesoria a los servidores publicos de las Representaciones Federales
estardn a cargo de la Instancia Normativa; contemplard los 4 mddulos senalados en el
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punto anterior: Infroduccion, Promocion, Operacion y Seguimiento; ademds del Programa
de Infraestructura Indigena (PROII) y sus Reglas de Operacion.

La Instancia Normativa elaborard y proporcionard a las Representaciones Federales (DCDI),
la metodologia y materiales de apoyo para realizar la capacitacion para los servidores
publicos responsables de ejecutar la Conftraloria Social.

La DCDI, a través de la persona designada como Enlace de Estatal de Contraloria Social
(EECS), capacitard a los funcionarios publicos estatales para la promocion, operacion vy
seguimiento de la Contraloria Social. El procedimiento para capacitar al Responsable Estatal
de Contraloria Social (RECS) y a los funcionarios de la Dependencia Normativa estardn en
funcion de las caracteristicas de los participantes.

Para la definicion y planeacion de la capacitacion, el ECCS establecerd la coordinacion
necesaria con la Dependencia Estatal Responsable (DER) a fin de establecer los medios y
mecanismos adecuados.

Una vez determinado el mecanismo de capacitacion, la DCDI convocard a los participantes
en la misma, debiendo levantar la evidencia de su realizacion.

3. Capacitacion a los integrantes del Comité de Contraloria Social.

El Gobierno del Estado en coordinacién con la Dependencia Ejecutora, debe elaborar el
proyecto de capacitacion a los CCS, el cual contemplard los mddulos de Infroduccion,
Promocion, Operacion y Seguimiento, detallando los siguientes elementos:

Titulo.

Fecha y sede del Taller.

NUmero de participantes.

Justificacion.

Obijetivos: General y especificos.

Perfil de Ingreso (integrantes de comités de Confraloria Social).
Moddulos a desarrollar: Carta Descriptiva.

Calendario de actividades.

Instrumentos de evaluacion.

El Responsable Estatal de Contraloria Social (RECS), enviard el proyecto de capacitacion a
la DGAI, a través de la Delegacion de la CDI en el Estado, para su conocimiento y
seguimiento.

Cada Gobierno del Estado y/o Dependencia Ejecutora deberd disenar y producir sus
propios materiales de capacitacion acordes a las caracteristicas y necesidades de la
poblacidén que atiende.

Durante la capacitaciéon dirigida a infegrantes del Comité de Contraloria Social, se deberd
proporcionar la informacién completa y clara sobre la operacidon del PROIl y resaltar la
importancia de ejecutar la Contraloria Social en cada Programa en favor del desarrollo
social, como un mecanismo de transparencia en el manejo de los recursos y la ejecucion de
las obras.
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A fravés de la capacitacion se pretende fortalecer, sensibilizar y generar habilidades en
cada involucrado en el comité, para que este realice cada una de las actividades que
cada etapa contempla:

Conformacién de Comité.

Sustituciéon de integrante.

Desarrollo de reuniones de seguimiento y levantamiento de minutas
Levantamiento de informe anual.

Recepcion de Quejas y Denuncias.

En cada etapa de la contraloria, se aplicardn los formatos validados por la Secretaria de la
Funcion Publica, para reportar las acciones de seguimiento de la Contraloria Social por
cada comité.

Es indispensable que la Dependencia Ejecutora acompane y asesore al Comité de
Contraloria Social para el llenado correcto y oportuno de cada formato. Dicha asesoria se
puede brindar en cualquier momento o etapa del proceso.

A cada uno de los Comités se le capacitard y se le proporcionard el siguiente material:

e Cuaderno de frabajo (anexo 4),
+ Ficha informativa con las caracteristicas de la obra a ejecutar (anexo 3),
e Materiales de difusion (tripticos, folletos, carteles, etc.)

La Dependencia Ejecutora enviard al Responsable Estatal de Contraloria Social (RECS),
dentro de los primeros 20 dias hdbiles posteriores a la realizacion de la capacitacién, la
evidencia documental de su redlizacién (la lista de asistencia de los participantes y el
temario y/o minuta de la reunién) para que este lo registre en el SICS. La documentacion
debe quedar en el sistema a mds tardar dentro de los 20 dias hdbiles a la realizaciéon de la
capacitacion.

La Dependencia Ejecutora, brindard asesoria a los integrantes de los Comités, con el
propdsito de que realicen adecuadamente sus funciones, en consideracién con las fechas
de ejecucion de la obra.

Durante las asesorias, también se dard seguimiento a las actividades de Contraloria Social y
se conocerdn las experiencias, comentarios y observaciones de los beneficiarios, las cuales
se plasmardn en la minuta que se levante con los integrantes del comité. Dichas minutas
también deben registrarse en el SICS en un plazo mdximo de 20 dias hdbiles, por lo que se
deberd seguir el mismo procedimiento que el senalado para la capacitacion.
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VIl. Mecanismos de seguimiento

1. Reuniones con Beneficiarios

A lo largo del ejercicio fiscal, la Dependencia Ejecutora efectuard, al menos dos reuniones
con los beneficiarios del programa, con la participacion de los integrantes del CCS, como
evidencia de las actividades de promocidn de Ila contraloria social; éstas serdn
independientes de la que se readlice para la promocion y constitucion del comité de
Contraloria Social y el cierre de la obra. Para dejar constancia de las mismas se levantard
una MINUTA (anexo 5) la cual deberd ser firmada por el representante de la Dependencia
Ejecutora, al menos un integrante del CCS y beneficiarios de la obra; se recomienda asentar
en las minutas la enfrega de material de difusion (tripticos, folletos, carteles, etc.) en los casos
en los que durante la reunion se hayan proporcionado.

La minuta deberd entregarse por la Dependencia Ejecutora al Gobierno del Estados para su
registro en el SICS; el cual deberd hacerse dentro de los 20 dias hdbiles posteriores a la
realizacion de la reunion.

Durante las reuniones es recomendable contemplar el espacio y tiempo necesario para
abordar el tema de Contraloria Social, conocer la opinién sobre la ejecucion de la obra vy
que los participantes expresen las consideraciones, quejas y denuncias -en su caso- respecto
al desarrollo de la misma.

2. Informe anual

Conforme a lo establecido en el articulo 71 del Reglamento de la Ley General de Desarrollo
Social, y a fin de recopilar la informacion sobre las actividades que los CCS deben realizar de
acuerdo con el numeral Vigésimo Primero de los Lineamientos, se deberd elaborar y
presentar un informe anual conforme al modelo contenido en el anexo 6 de la presente
Guia.

En Informe anual se llenard por los integrantes del CCS a la enfrega-recepcion de la obra del
confratista a la Dependencia Ejecutora; se sugiere que la Dependencia Ejecutora invite al
CCS ala formalizacion de la entrega de la obra.

En caso de que la conclusion de la obra esté programada para el mes de diciembre, se
deberd preveer o necesario para que se cuente con el informe anual mas tardar el Jltimo
dia hdbil del mes de diciembre.

El informe deberd recabarse por la Dependencia Ejecutora en la reunidén que sostenga con
los integrantes de CCS para su llenado, y entregarse dentro de los 15 dias hdbiles posteriores
a su recopilacion al Gobierno del Estado para su registro en el SICS; el plazo limite para el
registro del informe debe concluirse en los primeros 15 dias hdbiles posteriores al cierre del
ejercicio fiscal.

En todos los casos, deberd remitirse a la Delegacién de la CDI en el Estado la evidencia del
registro del informe en el SICS.
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VIIl. Mecanismos para recibir y atender Quejas y Denuncias.

La informacién necesaria para presentar una Queja o Denuncia es la siguiente:

Nombre de |la persona que la presenta.

Domicilio.

Localidad, Municipio y Estado.

Nombre(s) del(os) servidor(es) publico(s) involucrado(s), o en su caso de las personas
a las que se acredite el hecho motivo de Queja o Denuncia.

Delegacion o Centro Coordinador de la cobertura de atencion.

Dependencia y programa.

Descripcién de los hechos.

Lugar y fecha de los hechos.

Ao~
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Existen tres mecanismos para la recepcion de Quejas y Denuncias:

1.

Por medio del drea Atenciéon Ciudadana de la CDI.

Los beneficiarios(as) del Programa, podrdn presentar quejas y/o denuncias en cualquier
unidad administrativa de la CDI, la cual estd obligada a atender y dar seguimiento
conforme a sus atribuciones. Los medios disponibles para presentarlas son:

Buzones.

Correo electrénico.

Via telefénica.

Atencion directa por parte de los servidores publicos.

El drea de Atencion Ciudadana de oficinas centrales de la CDI, se ubica en Av. México
Coyoacdn no. 343, Planta Baja; teléfono 01 55 91 83 21 00 ext. 7015 y 7016; correo
electrénico nvera@cdi.gob.mx

A través de los Comités de Contraloria Social.

Los beneficiarios pueden presentar a los integrantes del Comité de Contraloria Social sus
Quejas y Denuncias.

El Comité de Contraloria Social realizard el siguiente procedimiento.

e Recibir la Queja o Denuncia a fravés de un escrito libre del demandante, debiendo
verificar que cuenta con toda la informacidén necesaria para su revision vy
canalizacion.

e Recabar informacion con ofros miembros de la localidad, la Dependencia
Ejecutora, el Gobierno del Estado y/o la Delegaciéon de la CDI, en su caso, para
contar con elementos que permitan realizar un correcto andlisis del caso, y

e Verificar que la Queja sea procedente y presentar al Gobierno del Estado y/o la
DCDI los elementos recopilados.

El Gobierno del Estado y/o la Delegacion de la CDI deberdn llevar el caso al CORESE
para su andlisis y turno conforme a la siguiente tabla.
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Personas involucradas Turnar a: Nota general

A la autoridad local

Existe la posibilidad de
competente

que alguna denuncia
Servidores publicos de la | Organo Interno de Control en | 9€nere  al - mismo

Beneficiarias(os)

CDI la CDI tiempo ~
responsabilidades de
Personal de instancias tipo administrativo,
ejecutoras estatales y/o | Organo Estatal de Control penal o civil, por o
municipales que las caracteristicas
de cada Caso

Organo Estatal de Control. proporcionardn - mads

Empresa contratista Organo Interno de Control en | €lémentos — para la
la CDI toma de decisiones

El Gobierno del Estado y/o la Delegacion de la CDI informardn al CCS y al demandante
la atencion, seguimiento o resolucion sobre el asunto de acuerdo con su competencia.

3. Através de las Secretaria de la Funcidn Piblica.

Los beneficiarios y los integrantes de los Comités de Contraloria Social pueden dirigir sus
quejas a la Secretaria de la Funcion Publica (SFP), de manera directa o bien a fravés del
Organo Interno de Control en la CDI.

Para lo cual estdn disponibles los siguientes medios:
Secretaria de la Funcion Publica

¢ Via teleféonica: En el interior de la Republica al 01 800 11 28 700 y en la Ciudad de
México 2000 2000 y 2000 3000 extensién 2164

e Presencial: En el Espacio de Contacto Ciudadano de la Secretaria de la Funcién
EOinco ubicado en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB Mddulo 3 Col. Guadalupe Inn,
Alvaro Obregdén, CP 01020, Ciudad de México.

e Via correspondencia: Envio de escrito libre a la Direccién General de Denuncias e
Investigaciones de la Secretaria de la Funciéon PUblica con domicilio en Av.
Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala Norte, Col. Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP
01020, Ciudad de México.

e Enlineq, en el link:
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/SIDEC/gobMx.seam?gview=formPortalDenuncia

Organo Interno de Control en la CDI
e Presencial: Av. México-Coyoacdn 343, Piso 2, Col. Xoco, Deleg. Benito Judrez, Ciudad
de México. C.P. 03330.
e Via telefénica: 0155 9183 2100 extensiones 7255y 7270.
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e Via Electrénica : contraloria@cdi.gob.mx y responsabilidades@cdi.gob.mx;

Asi mismo en las delegaciones de la CDI, hay buzones de quejas que maneja el OIC.
Los gobiernos de los estados deberdn senalar cudles serdn las instancias para la

presentacion de quejas y denuncias en cada una de las entidades donde opera el
Programa, datos que deberdn enviar a la DGAI, a efecto de integrar un directorio nacional.
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IX. Sistema Informdatico de Contraloria Social (SICS)

El Sistema Informdtico de Contraloria Social (SICS), es la herramienta que la Secretaria de la
Funcién PuUblica disend para el seguimiento a la instrumentacion de la Contraloria Social en
los Programas Federales.

En este, la Direccion General Adjunta Infraestructura como Instancia Normativa y el
Gobierno del Estado, como responsable de la Contraloria Social del Programa de
Infraestructura Indigena deberdn registra la informacion generada con la instrumentacion
de la estrategia.

El Sistema Informdatico de Conftraloria Social (SICS), consta de los siguientes Modulos y un
manual de operacion del mismo:

TIPO DE VINCULACION

MODULO DGAI | RECS

Estructura Operativa Captura

Documentos normativos Captura Consulta

Presupuestos Captura

ApPOYyos Consulta Captura

PETCS Consulta Captura

Materiales (de difusion y capacitacion) Captura Captura
Consulta Consulta

Modulo Informes Captura Captura
Consulta

Comités Consulta Captura

Reportes Consulta Consulta

1. Direccién General Adjunta de Infraestructura.

La Direccion General Adjunta de Infraestructura (DGAI), como Instancia Normativa del
Programa de Infraestructura Indigena en Conftraloria Social, serd la responsable de registrar
en el SICS la informacidon correspondiente los aspectos normativos, presupuestales y
metodoldgicos para la capacitacién, difusion, promocion y seguimiento de la Contraloria
Social, en correspondencia con los mdédulos antes senalados.

La informacion que registra es: Presupuesto asignado para el PROII, datos generales del
Programa, Dependencias Ejecutoras de la Contraloria Social, Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Social (PATCS), integracién de los materiales que disene para la difusion y
capacitacién; formatos para la integracion de comités y la elaboracién de informes de
Contraloria Social; asi como los documentos normativos para consulta de las Dependencias
Ejecutoras de la Contraloria Social. (Esquema de Contraloria Social y Guia Operativa).

Esta informacidon y materiales son el insumo para que los Responsables Estatales de

Contraloria Social del Gobierno del Estado, registren en el sistema las evidencias de la
instrumentacion de la misma.
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La DGAI realizard el monitoreo a fravés del SICS del cumplimiento en la captura de
informacion por parte de los RECS de los Gobiernos de los Estados y las Delegaciones de la
CDI cuando estas sean ejecutoras; e integrard los informes de avance de la captura en el
sistema que la Secretaria de la Funcién PUblica solicita.

En caso de retraso en el cumplimiento del PETCS y captura de informacioén, solicitard por
oficio al Delegado, el procesamiento oportuno de la informacién solicitada en el sistema,
incluida la correspondiente a obras convenidas en los Acuerdos de Coordinacion, en el
entendido del seguimiento que se debe dar a la instrumentacion de la Contraloria Social en
el CORESE.

2. Responsable Estatal de Contraloria Social.

Los Responsables Estatales de Contraloria Social (RECS) de los Gobiernos de los Estados y las
Delegaciones de la CDI cuando sean ejecutoras de obra deberdn capturar las actividades
de Contraloria Social realizadas en el dmbito de su competencia, para lo cual la Instancia
Normativa les proporcionard una clave de usuario y contrasena para el acceso al SICS.

Iniciardn la captura de informacién con el Programa Estatal de Trabajo (PETCS) validado por
la DGAI, los materiales de capacitacion y difusion respectivamente, asi también, y la
relacion de obras acordadas y programadas para el ejercicio fiscal 2018 (apoyos).

Los Comités de Contraloria Social se conformardn de manera paralela al desarrollo de los
procesos de licitacion, debiendo quedar constituidos y registrados con la contfratacion de la
obra. Cabe recordar que el registro de los CCS deberd efectuarse a mas tardar dentro de
los 10 dias hdbiles posteriores a la fecha de su constitucion.

Una vez registrada la integracién de los comités se deberd mantener actualizado el SICS,
con la captura de las minutas de las reuniones con beneficiarios y el CCS vy los reportes
realizados mediante el informe anual; las capacitaciones y asesorias realizadas tanto al
comité como a las Dependencias Federales, Estatales y/o Municipales deberdn registrase en
el sistema a mds tardar dentro de los 20 dias hdbiles posteriores a su realizacion.

Los RECS deberdn registrar en el sistema la informacion de las actividades realizadas
conforme a lo que se detalla en el cuadro incluido en el punto 3.

Para el manejo del sistema se contard con la asesoria permanente de personal de la
Secretaria de la Funcidn Publica, a través de la DGAI o bien de manera directa con los
siguientes datos de contacto: Mfra. Maria Luisa Salcedo Rodriguez, Subdirectora de
Seguimiento de la Contraloria Social, correo electronico msalcedo@funcionpublica.gob.mx.

Como parte del seguimiento a la instrumentacioén de la contraloria social, se recomienda
que el Enlace genere en un archivo en Excel término de cada trimestre y sobre todo alos 15
dias naturales al cierre del ejercicio fiscal, lo que le permitird contar con un respaldo de la
informacion que capturd en el sistema informdtico para las revisiones que realizan las
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diversas entidades fiscalizadoras y con informacién a la mano para cualquier duda o

aclaracién que deba realizar.

3. Plazos de captura

2 RESPONSABLE 2
DOCUMENTOS / INFORMACION ‘ DE REGISTRO MODULO SICS PLAZO ESTABLECIDO
Documentos normativos .
) Estructura operativa,
validados. .
. Documentos A mds tardar dentro de los 10
Estructura operativa. ; . o .
L ! Normativos, dias hdbiles a partir de la
Distribucion del presupuesto a DGAI il = | ofici
vigilar Presupues‘[o, Materiales recepcion del oficio de
zoo . Mddulo validacion.
Distribucion de los materiales de .
I S correspondiente
difusién y capacitacion.
PETCS.‘ e A mas tardar dentro de los 20
Materiales de capacitacion y , s )
e s dias hdbiles a la firma del
difusion. PETCS, . s,
- RECS . Acuerdo de Coordinacién y/o la
Relacion de obras acordadas y Materiales y Apoyos S e
N emision del oficio de
programadas para el ejercicio o
. autorizacion
fiscal 2018.
Eventos de capacitacion A mds tardar dentro de los 20
. P Y RECS Materiales dias hdbiles siguientes a la
asesoria. N
realizacién de los eventos.
A mds tardar dentro de los 15
Comités de Confraloria Social. RECS Comités dias hdbiles siguientes a su
constitucion.
A mds tardar dentro de los 20
Minutas de reunién. RECS Comités dias hdbiles siguientes a la
realizacién de la reunion.
A mds tardar dentro de los 15
dias hdbiles siguientes a su
Informe Anual. RECS Modulo levantamiento sin que puedan

correspondiente

exceder los 15 dias hdbiles
posteriores al cierre del ejercicio
presupuestal.
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X. Glosario

CDLl. Comisiéon Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas.

DGAI. Direcciéon General Adjunta de Infraestructura.

DCDI. Delegacion de la CDI, representante de la CDI en las Entidades

Federativas con cobertura.
CCDL. Centro Coordinador para el Desarrollo Indigena.

CCs. Comité de Conftraloria Social, integrado por los beneficiarios de la
localidad en la que se ejecuta obra del PROII.

CS. Contraloria Social.

EECS. Enlace Estatal de Confraloria Social, servidor publico designado por la
Representaciéon Federal.

OEC. Organo Estatal de Control, Dependencia de la administracion de los
gobiernos de los estados, que tiene a su cargo las atribuciones en
materia de control y fiscalizaciéon de la gestion publica.

PATCS. Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social.

PEF. Presupuesto de Egresos de la Federacion.

PETCS. Programa Estatal de Trabajo de Confraloria Social.

PROII. Programa de Infraestructura Indigena.

RECS. Responsable Estatal de Contraloria Social, servidor puUblico designado

por la Dependencia Estatal Responsable.

SFP. Secretaria de la Funcion Publica.

SICS. Sistema Informdatico de Contraloria Social.
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XI. Anexos

e Lineamientos para la elaboraciéon del Programa Estatal de Trabajo de la Contraloria
Social (PETCS).

e Formato de escrito de eleccion del Comité de Contraloria Social y solicitud de

registro.

Ficha Informativa de Obra.

Cuaderno de Trabagjo.

Minuta de reunion.

Informe anual.
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